CASE STUDY - MICROSOFT INTUNE = PASSGENAU EINGERICHTET

Lizenzkosten gespart und mittels
Intune jetzt alle eingesetzten Devices

unter Kontrolle

SCHORER + WOLF zahlt seit vielen Jahren zu den Kunden der CCS 365 GmbH. Aber das
Kooperations-Potential und unsere Expertise schopft das Ingenieurbiro mit seinen
Experten fur Gutachten, Prifungen und Sicherheit rund um PKW, LKW, Kraftrader,
Anhanger, Camper etc. erst seit einem guten halben Jahr umfanglich aus.

Ersparnis von 30.000,- Euro an Lizenzkosten im Jahr

Den Anfang machte ein SAM-Projekt nachdem unserem aufmerksamen Kundenbetreuer
auffiel, dass fur die Allgauer Firma Microsoft 365 Business Premium Lizenzen anstelle
der bis dato eingesetzten Microsoft 365 E3 Plane hochst wahrscheinlich vollig
ausreichend waren. Ein grindliches SAM, bei dem ein CCS 365 System Engineer auch
technisch die gesamte Microsoft 365 genau analysierte, bestatigte diese Vermutung. Die
daran anschlieBende Produkt-Umstellung auf Microsoft 365 Business Premium spart
SCHORER + WOLF seitdem ca. 30.000 Euro an Lizenzgebuhren pro Jahr.

Durch die Zusammenarbeit mit unserem IT System Engineer erkannte die IT-Abteilung
von SCHORER + WOLF, die sich in dieser Zeit in einer generellen Neu-Strukturierungs-
Phase befand, dass das Leistungspotential der Microsoft 365 Umgebung noch sehr viel
mehr Nutzungs- und Optimierungsmoglichkeiten bietet. ,Besonders interessant war flr
uns dabei Microsoft Intune mit seinen cloudbasierten Mobile-Device-Management-
Lésungen”, erklart Ralf Grin, Teamleiter IT-Infrastruktur SCHORER + WOLF.
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Technisch. Menschlich.

SCHORER + WOLF

SCHORER + WOLF ist eines der
fiihrenden freien KFZ-
Sachversténdigenbtiros in
Stiddeutschland und bietet seinen
Kunden unterschiedliche
Dienstleistungen in den Bereichen
Gutachten, Priifungen und
Sicherheit. Zu den mehr als 150
Mitarbeiter*innen an lber zehn
Standorten im Allgdu und
angrenzenden Regionen zdhlen
Sachversténdige, Gutachter,
Priifingenieure und Experten fiir
Sicherheit
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MaRgeschneidertes Einrichten von Intune

Microsoft Intune erleichtert die Verwaltung, Registrierung,
Konfiguration und Bereitstellung von Endgeraten, wie
Smartphones, Tablets oder Laptops mittels der
unkomplizierten Integration verschiedener Plattformen wie
Windows 10, Android Enterprise, Linux sowie iOS, iPad OS
und MacOS. Diese einfache Lésung, um eingesetzte
Endgerate zentral zu administrieren und auch zukunftige
Gerate einfacher ijn ein verwaltetes Deployment zu fuhren,
wollte auch SCHORER + WOLF in Zukunft verstarkt nutzen.

Daher wurde die IT-Abteilung im Allgdu maligeschneidert
geschult und bedarfsgerechtes Fachwissen vermittelt. Der
Schwerpunkt lag nach der Konfiguration und Einrichtung von
Intune dabei auf der Softwareverteilung und -paketierung.
»Hier sind wir grandlich in die Tiefe gegangen”, betont Stefan
Hélzer, CCS 365 System Engineer, ,fir das Anlegen der
kundenspezifischen Installations- und
Anordnungsverzeichnisse sowie die entsprechenden Ablauf-
Skripte nahmen wir uns fast zwei Arbeitstage Zeit.”

Die CCS 365 GmbH

Bedarfsgerechte Betreuung:
Keine Frage bleibt unbeantwortet

.Diese mal3geschneiderte Grindlichkeit beim Einrichten von
Intune ist uns besonders wichtig"”, erganzt Oliver Schape,
Kaufmannischer Leiter der CCS 365 GmbH, ,denn das
garantiert, dass Microsoft Intune problemlos von unseren
Kunden in Zukunft eigenstandig und bedarfsgerecht genutzt
wird.” Nach der Konfiguration, dem passgenauen Einrichten
und der grindlichen Schulung gibt es ca. sechs Wochen
spater einen Folgetermin. Hier kénnen durch die Praxis neu
entstandene Fragen beantwortet werden, Verzeichnisse
nachjustiert werden, ein finales Regelwerk festgelegt werden

u.v.m.

Wir waren mit der Projektabwicklung mehr als zufrieden”,
freut sich Ralf Grin, Teamleiter IT-Infrastruktur SCHORER +
WOLF, ,und planen auch im Zuge des Ausbaus unserer
Digitalen Schadenabwicklung schon weitere Projekte wie
beispielsweise den Aufbau eines zweiten Rechenzentrums.
Es ist fUr uns ein sehr beruhigendes Gefuhl, dabei einen so
starken und kompetenten Partner wie die CCS 365 GmbH an
der Seite zu haben.”

Die CCS 365 GmbH steht fur Cloud, Consulting und Services und ist seit 2008 spezialisiert auf Software-Lizenz-Beratung,

Software Asset Management sowie umfassende Cloud-Computing-Service-Leistungen flir den Mittelstand. Als Experte flr
Microsoft, VMware und Citrix bietet das CCS 365-Team eine alle Hersteller Gbergreifende Fachberatung - passgenau auf

die Bedurfnisse des Mittelstands zugeschnitten.

Ob Virtualisierung, Migration, Implementierung oder Audit-Vorbereitung, ob Microsoft Office 365, Exchange Online, Azure,

Share Point, Microsoft Teams etc. - wir beraten Sie kompetent, sicher und mal3geschneidert.

Dank unserer herausragenden Leistungen als Cloud-Spezialist gehdren wir zu den wenigen Experten in Deutschland, die

schon zu Gast im Executive Briefing Center (EBC) von Microsoft in Redmond/USA waren.
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